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Článek 6

Článek 7

Hlavní oblasti
sociální odpovědnosti

Postupy pro
začlenění sociální

odpovědnosti
v rámci celé
organizace

Kontrola a zlepšování činností
a postupů organizace souvisejících

se sociální odpovědností

Komunikace ohledně sociální odpovědnosti

Souvislost charakteristických rysů
organizace a sociální odpovědnosti

Význam sociální odpovědnosti
pro organizaci

Dobrovolné iniciativy
v oblasti sociální odpovědnosti

Prohloubení důvěry-
hodnosti prostřednictvím

sociální odpovědnosti

Článek 5

Uznání sociální 
odpovědnosti

Označení 
partnerů 

a jejich zapojení

Dva základní
principy 
sociální 
odpovědnosti

Řízení 
organizace

Související činnosti a očekávání

Spotřebitelské 
problémy

Zapojení 
a rozvoj

společnosti
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Příloha: Příklady dobrovolných iniciativ
a nástrojů sociální odpovědnosti
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Příručka pro všechny typy 
organizací bez ohledu 
na jejich velikost či sídlo

Článek 2
Termíny
a definice
Definice klíčových termínů

Článek 3
Význam 
sociální odpovědnosti
Historie a charakteristika
vztah mezi
sociální odpovědností
a trvale udržitelným rozvojem

Článek 4
Principy 
sociální odpovědnosti
• Prokazatelnost
• Transparentnost
• Etické jednání
• Respektování zájmu partnerů
• Respektování právního řádu
• Respektování mezinárodních  

norem týkajících se jednání
• Respektování lidských práv
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